
Gemeinsames fortlaufendes Aufgaben-Backlog

365XPERT

HIGHLIGHTS:

Agiles Rahmenkonzept für Beratung und

Organisationsentwicklung mit schnell wahrnehmbaren

Fortschritten

Regelmäßige Sprinttreffen & Management-Reviews

Kostenkontrolle durch definiertes Budget

Fachübergreifende Beratung je nach Thema

Rückgriff auf langjährige Projekterfahrung und

umfangreiches Expertennetzwerk

Organisation der Kommunikation über einen eigenen

Projektbereich

Stand Januar 2024
Mit 365XPERT bieten wir Ihnen einen systematischen Beratungsansatz für die
Fortentwicklung und Optimierung digitaler Themen in Ihrer Organisation. Sie
profit ieren von unserem Fachwissen in den Bereichen ERP, Modern Workplace,
Business Intell igence, Lohn sowie IT-Infrastruktur und behalten dabei durch die
agile Vorgehensweise stets den Überblick über den Fortschritt und die Kosten.

BUSINESS TRANSFORMATION AS A SERVICE

Mit 365Xpert können Themen, bei denen die

Anforderungen am Anfang noch unklar oder

instabil sind, in einem systematischen Prozess

umgesetzt werden. Anders als in einem klassischen

Projekt mit fest definiertem Ergebnis und

Kostenschätzung (Wasserfallprojekt) unterstützen

wir Sie über einem definierten Zeitraum mit

unserem Know-How bei der Umsetzung von IT-

Themen. 

"Agil" bedeutet, dass wir in festen Zyklen (Sprints)

die Ressourcen und Prioritäten synchronisieren und

den aktuellen Gegebenheiten anpassen.

Gleichzeitig sorgen die festen Sprint-Zyklen für

eine gegenseitige Verbindlichkeit und Transparenz

bei der Umsetzung der Aufgaben.

Die Leistungen im Rahmen von 365XPERT erfolgen

im Rahmen eines Dienstvertragsverhältnisses. Die

Abrechnung von Leistungen innerhalb der

Sprintzyklen erfolgt nach Aufwand monatlich zu

den bekannten Stundensätzen.

Sprinttermin
Regelmäßige Treffen zur Evaluierung des Fortschritts (alle zwei bis

vier Wochen) 

Planung von Aufgaben und Kosten

Vereinbarung von Terminen zur Analyse, Entwicklung, Umsetzung

der Anforderungen innerhalb eines Sprintzyklus

Hinzuziehen von themenspezifischen Fachleuten aus den

jeweiligen Bereichen

Dokumentation

Management-Review
Übergeordneter Status Quo und Rückblick auf bisherige Sprints

 Abstimmung/Anpassung der weiteren Strategie und Zielsetzung

 Budget- und Kostencontrolling

 Feedback über Zusammenarbeit

 Information über neue Trends und Entwicklungen

 Dokumentation

 Zielgruppe: Management

Xpert-Session (optional)
Themenspezifische Expertensessions zu den verschiedenen Fachbereichen ERP, Modern Workplace, HR, BI

Allgemeine Expertenrunde (Vision & Strategie)

auf Wunsch: Dokumentation/Protokollausarbeitung
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365Xpert
Business Transformation as a Service
Stand Januar 2024

Es gelten unsere Allgemeinen Geschäftsbedingungen. 
Diese können Sie jederzeit hier abrufen: www.bsh-ag.de/agb

Vorstand: Dr. Thomas Feulner,
Sebastian Kronenberger
Vorsitzender d. Aufsichtsrates:
Will i  Deppner

In den letzten Jahren haben wir zusammen mit unseren Kunden das 365XPERT Beratungskonzept entwickelt. Mit diesem Modell

können Themen, bei denen die Anforderungen am Anfang noch unklar und instabil sind, in einem systematischen Prozess

umgesetzt werden. Anders als in einem klassischen Projekt mit fest definiertem Ergebnis und Kostenschätzung

(Wasserfallprojekt) unterstützen wir Sie in einem definierten Zeitraum mit unserem Know-How bei der Umsetzung von IT-

Themen. 

"Agil" bedeutet, dass wir in festen Zyklen (den sogenannten "Sprints") die Ressourcen und Prioritäten synchronisieren und den

aktuellen Gegebenheiten optimal anpassen. Gleichzeitig sorgen die festen Sprint-Zyklen für eine gegenseitige Verbindlichkeit

und Transparenz bei der Umsetzung der Aufgaben.

Die Leistungen im Rahmen von 365XPERT erfolgen im Rahmen eines Dienstvertragsverhältnisses. Die Abrechnung von

Leistungen innerhalb der Sprintzyklen erfolgt nach Aufwand monatlich zu den bekannten Stundensätzen.

365Xpert Bausteine

Sprinttermin
Regelmäßige Treffen zur Evaluierung des Fortschritts (alle zwei bis vier Wochen) 

Planung von Aufgaben und Kosten

Vereinbarung von Terminen zur Analyse, Entwicklung, Umsetzung der Anforderungen innerhalb eines Sprintzyklus

Hinzuziehen von themenspezifischen Fachleuten aus den jeweiligen Bereichen

Dokumentation

Management-Review
Übergeordneter Status Quo und Rückblick auf bisherige Sprints

 Abstimmung/Anpassung der weiteren Strategie und Zielsetzung

 Budget- und Kostencontrolling

 Feedback über Zusammenarbeit

 Information über neue Trends und Entwicklungen

 Dokumentation

 Zielgruppe: Management

Budget
Freigegebenes Budget für Analysearbeiten, Entwicklungsleistungen, Konfiguration und Projektleitung

Xpert-Session (optional)
Themenspezifische Expertensessions zu den verschiedenen Fachbereichen ERP, Modern Workplace, HR, BI

Allgemeine Expertenrunde (Vision & Strategie)

Auf Wunsch: Dokumentation/Protokollausarbeitung

Die Leistungen im Rahmen von 365XPERT erfolgen im Rahmen eines Dienstvertragsverhältnisses. Die Abrechnung von Leistungen
innerhalb der Sprintzyklen erfolgt nach Aufwand monatlich zu den bekannten Stundensätzen. Hierzu möchten wir auf unsere
aktuellen Dienstleistungskonditionen und das Supportmodel 365Care (gesondertes Datenblatt) verweisen.

Anwendungsfälle:
Begleitung bei der Einführung einer Softwarelösung für z. B. ERP, CRM

Unterstützung beim Auswahlprozess eines Softwareprodukts oder

eines Dienstleisters

Einführung eines digitalen Büros/Modern Workplace

Weiterentwicklung bestehender ERP um Scanner-Lösung, grafische

Produktionsplanung oder BDE

Digitalisierung von papierbezogenen Prozessen

Begleitung bei der Migration eines Systems

Evaluierung einer Lösung zur

Zeiterfassung/Abwesenheitserfassung

https://bsh-ag.de/agb/

